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Yunan Vatandaginin nedir?

Vatandagin Avukati Anayasa tarafindan giivence altina alinmig
Bagimsiz bir Mercidir. 1 Ekim 1998 tarihinde faaliyete ge¢mistir ve
3094/03 sayil1 Yasa hiikiimleri ile diizenlenmigtir. Hizmetlerini tiim
vatandaglara iicretsiz olarak sunmaktadir.

Gorevi nedir?

Vatandagin Avukatr kamu yonetimi ile vatandaglar arasinda,
haklarinin korunmasi, yasalliga riayet edilmesi ve kotii yonetimle
miicadele etmek amaciyla arabuluculuk yapar.

Ayrica Vatandagin Avukati ¢ocuk haklarmin korunmasi ve
gelistirilmesi gorevini de yerine getirir.

Vatandasin Avukati, arabulucu sifatryla kamu yonetimine 6neriler
ve tavsiyelerde bulunur.

Kamu yo6netiminin kanunsuz iglemlerini iptal etmez, yaptirim da
uygulamaz.

Vatandaglarin vermis olduklar1 dilekgeler konu bagliklarina gore
yapilandirilmig olan beg faaliyet alanina ayrilarak incelenirler: Insan
Haklar1, Sosyal Koruma, Yagam Kalitesi, Devlet- Vatandas
Tligkileri, Cocuk Haklar.

Vatandagin Avukatina kim bagvurabilir?

Yunan Devleti ile is yapan, Yunanistan'da ya da yurt diginda
yasayan herhangi bir Yunan vatandagi ya da yabanci uyruklu
vatandas. Ozellikle ocuk haklarmn ihlali ile ilgili durumlarda,
dogrudan ilgili olan ¢ocuk, ana- babasi, ya da akrabasi, ayn1
zamanda cocugun hakkinin ihlal edildigini dogrudan fark eden her
tictincii sahis da bagvuruda bulunabilir.

Ayni seyler tiizel kisiler ve sahis birlikleri i¢in de gegerlidir.

Hangi nedenden dolay1 bagvuru yapilabilir?

* Kamu yo6netiminin faaliyet ya da ihmalleri bir hakki ihlal ettiginde
ya da vatandasin yasal menfaatini ihlal ettiginde Ancak, 6ncelikle
vatandas konuyla ilgili devlet dairesine bagvurmug olmali.

» Kamu yonetiminin ya da 6zel kisilerin eylemleri ya da ihmalleri
cocugun hakkini ihlal ettiginde.

Vatandagin Avukati hangi konularda miidahale edebilir?

Vatandagin kamu yonetimiyle olan igleri sirasinda kargi kargtya kaldig
meselelerde miidahale eder. Ornegin:

* Bilgi verilmesinin reddi ya da eksik bilgi verilmesi durumunda

* Taleplerin sonuglandirilmasinda agir1 gecikme olmasi durumunda

e Kanunun ihlal edilmesi —kanunsuz bir iglem yapilmast durumunda

* Vatandaglar aleyhine haksiz ayrimcilik yapilmasi durumunda Vatandagin
Avukati, cocugun haklarini ihlal eden, bireyleri, gercek ya da tiizel
kisileri ilgilendiren konularda da, ¢ocugun haklarinin korunmas igin
miidahale eder.

Vatandagin Avukati hangi durumlarda yetkilidir?

Vatandagin, agagida belirtilen mercilerle olan anlasamazliklarinda

yetkilidir:

* Devlet daireleri ile olan anlagmazliklarda

e Yerel yonetim teskilatlarinin kuruluglartyla (nahiyeler, belediyeler
valiliklerle) olan anlagmazliklarda

* Diger kamu hukuku tiizel kisilerinin hizmet birimleri ile olan
anlagmazliklarda

* Ozel hukuk tiizel kisilerinin, devlet ya da kamu hukuku tiizel kisisi
tarafindan kontrol edilen kuruluglarinin, ya da igletmelerinin hizmet
birimleri ile olan anlagmazliklarda

Vatandagin Avukati, dzellikle ¢ocuk haklarini ilgilendiren konularda, bu

haklart ihlal eden ister birey, ister gercek ya da tiizel kisi olsun,

cocugun haklarinin korunmasi i¢in miidahale eder.

Hangi durumlarda yetkili DEGILDIR?

Su durumlarda yetkili degildir:

e Eger vatandag, kendisini ilgilendiren, kamu yonetiminin kanunsuz
eylemi ya da ihmalini 6grendigi tarihin tizerinden 6 aydan fazla bir
siire gecmigse

 Hukuki danigmanl 1 k ve bilgi verilmesi konusunda.

Ayrica agagidaki durumlarda da yetkili degildir:

* Kigiler aras1 anlagmazliklarda

* Kamu kuruluglarmin personelinin hizmet durumu ile ilgili konularda,
milli savunma ve giivenlikte, dis politikada ve iilkenin uluslararasi
iligkilerinde, devletin giivenligi konusunda

* Mahkemeler oniinde siirmekte olan davalarda.

* Adli mercilerin iglemlerinde, Devlet Hukuk Kurulunun iglemlerinde,
o6zerk kuruluglarin ve dini nitelikli-kamu hukuku tiizel kisilerinin
islemlerinde

* Siyaset geregi Bakanlarin ve Bakan Yardimcilarinin yaptigi islemlerde

Bagvuru dilekgesi nasil verilir?

¢ Vatandagin Avukatinin Odos Hatziyanni Meksi 5, T.K. 115 28
Athina adresinde bulunan biirolarina ¢aligma giinlerinde ve
saatlerinde sahsen bagvurarak (08: 30- 14:00 saatleri arasinda)

* Yukaridaki adrese posta ile bagvurarak

* 210-729 21 29 numaral faxla

Bagvuru neyi igermelidir?

« [lgilinin eksiksiz ve dogru kimlik bilgilerini

« [lgilinin imzasm

* Sorun hakkinda kisa bir bilgiyi

« [lgilinin dilekcesini

¢ Olaya karigan kamu kurulusunu yada ¢ocugun haklarinin ihlali
durumlarinda olaya karisan kiginin adin1

* Daha once yapilmis olan girisimleri ve sonuglarini

* Konunun aragtirilmasina yardimei olabilecek her tiirlii bilgi ya da
kanit (bkz. ekli 6rnege)

Bagvurunun incelenmesi hangi agamalar izlemektedir?

Her bagvuru :

¢ Protokol numarasi alarak konuyu iistlenecek olan uzmana havale

edilir (1. agama)

» Kurumun yetkisi bakimindan incelemeye tabi tutulur (2. agama)

* Bagvurunun incelenmesi sirasinda hem olaya karigan dairenin hem

de ilgili vatandagin goriisii alinur (3. agama)

* Aragtirmanin sona ermesinden sonra ve konunun niteligi bunu
gerektiriyorsa, yetkili olan bakanin ve yetkili mercilerin
bilgilendirildigi bir rapor tanzim edilir (4. agama)

e Vatandagin Avukati, uygun olan her yontemi kullanarak vatandasin

sorununun ¢oziimii icin arabuluculuk yapar (5.agama)

Vatandag yaptig1 bagvuru ile ilgili olarak kim tarafindan
ve nasil bilgilendirilir?

+ [lk agamada olaya bakan uzmann, admnm ve telefonunun yer aldig:
ve protokol numarasinin belirtildigi Mercinin yazistyla

* Daha sonra olayla ilgilenen kisi tarafindan, telefon ya da yiiz yiize
goriisme ile bilgilendirilir

Vatandasin
-;' Avukat?§

BASVURU FORMU

Vatandagin Avukatina

(BASVURUDA HERHANGI BIR HARC ODENMEZ)

1. KIMLIK BILGILERI

(Liitfen BUYUK harflerle doldurunuz)

SOYADI:

ADL:

BABA ADL:

ADRES: SOKAK/ NUMARA:

SEHIR:

POSTA KODU:

KIMLIK BELGESI / PASAPORT NUMARASI:

FAX:

TELEFON:

2. SIKAYET KONUSU OLAN DEVLET DAIRESI

3. KISACA SORUNUNUZU ANLATINIZ

(Liitfen temiz ve okunaklt bir gekilde, mavi ya da siyah tikenmez kalemle yazarak kisaca agik ve anlagilir bir sekilde, probleminizi anlatiniz. Ornek olmak iizere su
bilgilere yer vermeniz gerekmektedir: sorunun ortaya ¢iktig1 kosullar ve tam olarak gerceklesme tarihi, bu sorunun nasil ¢oziime kavusturulmasini istediginizi,
sorunun tarafi olan devlet dairesine bagvurup bagvurmadigmiz, cevap alip almadiginizi, bir tist makama bagvurup bagvurmadiginizi veya meselenizin bir

mahkemede goriigiilmekte olup olmadig)

Devami sonraki sayfada



