
VatandaÂÂın Avukatı
VVaattaannddaaÂÂıınn  AAvvuukkaatt ıı   ii llee   aaÂÂaaÙÙııddaakkiiyyöönntteemmlleerr llee
ii lleett iiÂÂ iimm  kkuurraabbii ll ii rrss iinniizz

Nedir?

KKuurruummuunn  bbaaÂÂıınnddaa::

VatandaÂın Avukatı, Atina Üniversitesi Hukuk
Fakültesi Anayasa Hukuku Yrd. Doçenti 
YYoorrggooss  KKaammiinniiss’’ttiirr

VatandaÂın Avukatı beÂ Yardımcı Avukattan
destek almaktadır:
• AAnnddrreeaass  TTaakkiiss, Avukat, VatandaÂın Avukatında

Uzman, Ínsan Hakları Bölümünün sorumlusu
• PPaattrriinnaa  PPaappaarriiggooppuulluu, Avukat, Hukuk Doktoru,

Atina üniversitesi Hukuk Fakültesinde Sosyal
Güvenlik Hukukunda Uzman, Sosyal Koruma
Bölümü sorumlusu

• YYeeoorrggiiaa  YYiiaannaakkuurruu,, Avukat, Âehir Planlaması
Alanında Doktor, YaÂam Kalitesi Bölümü
sorumlusu

• KKaalliiooppii  SSppaannuu, Atina Üniversitesi Yönetim
Bilimi Doçenti, Devlet –VatandaÂ ÍliÂkileri
Bölümü sorumlusu

• YYeeoorrggooss  MMoosshhooss, Hukukçu, Ceza Hukuku
Uzmanı, Çocuk Haklarını Koruma Bölümü
sorumlusu

TTeelleeffoonnllaa
880011  1111  2255  000000 (ücretsiz olarak 24 saat boyunca)
221100  772288  9966  0000 (Pazartesinden Cumaya kadar

08.30-14:00 saatleri arasında )

FFaaxxllaa::
221100  772299  2211  2299

PPoossttaa  iillee::
HHaattzziiyyaannii  MMeekkssii  55,,  TT..KK..  111155  2288  AAtthhiinnaa

ee--mmaaiill  iillee
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YYuunnaann  VVaattaannddaaÂÂiinniinn  nneeddiirr??
VatandaÂın Avukatı Anayasa tarafından güvence altına alınmıÂ
BaÙımsız bir Mercidir. 1 Ekim 1998 tarihinde faaliyete geçmiÂtir ve
3094/03 sayılı Yasa hükümleri ile düzenlenmiÂtir. Hizmetlerini tüm
vatandaÂlara ücretsiz olarak sunmaktadır.

GGöörreevvii  nneeddiirr??
VatandaÂın Avukatı kamu yönetimi ile vatandaÂlar arasında,
haklarının korunması, yasallıÙa riayet edilmesi ve kötü yönetimle
mücadele etmek amacıyla arabuluculuk yapar.
Ayrıca VatandaÂın Avukatı çocuk haklarının korunması ve
geliÂtirilmesi görevini de yerine getirir.
VatandaÂın Avukatı, arabulucu sıfatıyla kamu yönetimine öneriler
ve tavsiyelerde bulunur.
Kamu yönetiminin kanunsuz iÂlemlerini iptal etmez, yaptırım da
uygulamaz.
VatandaÂların vermiÂ oldukları dilekçeler konu baÂlıklarına göre
yapılandırılmıÂ olan beÂ faaliyet alanına ayrılarak incelenirler: Ínsan
Hakları, Sosyal Koruma, YaÂam Kalitesi, Devlet- VatandaÂ
ÍliÂkileri, Çocuk Hakları.

VVaattaannddaaÂÂıınn  AAvvuukkaattıınnaa  kkiimm  bbaaÂÂvvuurraabbiilliirr??
Yunan Devleti ile iÂ yapan, Yunanistan'da ya da yurt dıÂında
yaÂayan herhangi bir Yunan vatandaÂı ya da yabancı uyruklu
vatandaÂ. Özellikle çocuk haklarının ihlali ile ilgili durumlarda,
doÙrudan ilgili olan çocuk, ana- babası, ya da akrabası, aynı
zamanda çocuÙun hakkının ihlal edildiÙini doÙrudan fark eden her
üçüncü Âahıs da baÂvuruda bulunabilir.
Aynı Âeyler tüzel kiÂiler ve Âahıs birlikleri için de geçerlidir.

HHaannggii  nneeddeennddeenn  ddoollaayyıı  bbaaÂÂvvuurruu  yyaappııllaabbiilliirr??
• Kamu yönetiminin faaliyet ya da ihmalleri bir hakkı ihlal ettiÙinde

ya da vatandaÂın yasal menfaatini ihlal ettiÙinde Ancak, öncelikle
vatandaÂ konuyla ilgili devlet dairesine baÂvurmuÂ olmalı.

• Kamu yönetiminin ya da özel kiÂilerin eylemleri ya da ihmalleri
çocuÙun hakkını ihlal ettiÙinde.

VVaattaannddaaÂÂıınn  AAvvuukkaattıı  hhaannggii  kkoonnuullaarrddaa  mmüüddaahhaallee  eeddeebbiilliirr??
VatandaÂın kamu yönetimiyle olan iÂleri sırasında karÂı karÂıya kaldıÙı
meselelerde müdahale eder. ÖrneÙin:
• Bilgi verilmesinin reddi ya da eksik bilgi verilmesi durumunda
• Taleplerin sonuçlandırılmasında aÂırı gecikme olması durumunda
• Kanunun ihlal edilmesi –kanunsuz bir iÂlem yapılması durumunda
• VatandaÂlar aleyhine haksız ayrımcılık yapılması durumunda VatandaÂın
Avukatı, çocuÙun haklarını ihlal eden, bireyleri, gerçek ya da tüzel
kiÂileri ilgilendiren konularda da, çocuÙun haklarının korunması için
müdahale eder.

VVaattaannddaaÂÂıınn  AAvvuukkaattıı  hhaannggii  dduurruummllaarrddaa  yyeettkkiilliiddiirr??
VatandaÂın, aÂaÙıda belirtilen mercilerle olan anlaÂamazlıklarında
yetkilidir:
• Devlet daireleri ile olan anlaÂmazlıklarda
• Yerel yönetim teÂkilatlarının kuruluÂlarıyla (nahiyeler, belediyeler

valiliklerle) olan anlaÂmazlıklarda
• DiÙer kamu hukuku tüzel kiÂilerinin hizmet birimleri ile olan

anlaÂmazlıklarda
• Özel hukuk tüzel kiÂilerinin, devlet ya da kamu hukuku tüzel kiÂisi

tarafından kontrol edilen kuruluÂlarının, ya da iÂletmelerinin hizmet
birimleri ile olan anlaÂmazlıklarda

VatandaÂın Avukatı, özellikle çocuk haklarını ilgilendiren konularda, bu
hakları ihlal eden ister birey, ister gerçek ya da tüzel kiÂi olsun,
çocuÙun haklarının korunması için müdahale eder.

HHaannggii  dduurruummllaarrddaa  yyeettkkiillii  DDEEGĞ̆ÍÍLLDDÍÍRR??

∂u durumlarda yetkili deÙildir:
• EÙer vatandaÂ, kendisini ilgilendiren, kamu yönetiminin kanunsuz

eylemi ya da ihmalini öÙrendiÙi tarihin üzerinden 6 aydan fazla bir
süre geçmiÂse

• Hukuki danıÂmanl ı k ve bilgi verilmesi konusunda.

Ayrıca aÂaÙıdaki durumlarda da yetkili deÙildir:
• KiÂiler arası anlaÂmazlıklarda
• Kamu kuruluÂlarının personelinin hizmet durumu ile ilgili konularda,

milli savunma ve güvenlikte, dıÂ politikada ve ülkenin uluslararası
iliÂkilerinde, devletin güvenliÙi konusunda

• Mahkemeler önünde sürmekte olan davalarda.
• Adli mercilerin iÂlemlerinde, Devlet Hukuk Kurulunun iÂlemlerinde,

özerk kuruluÂların ve dini nitelikli-kamu hukuku tüzel kiÂilerinin
iÂlemlerinde

• Siyaset gereÙi Bakanların ve Bakan Yardımcılarının yaptıÙı iÂlemlerde

BBaaÂÂvvuurruu  ddiilleekkççeessii  nnaassııll  vveerriilliirr??
• VatandaÂın Avukatının Odos Hatziyanni Meksi 5, T.K. 115 28

Athina adresinde bulunan bürolarına çalıÂma günlerinde ve
saatlerinde Âahsen baÂvurarak (08: 30- 14:00 saatleri arasında)

• Yukarıdaki adrese posta ile baÂvurarak
• 210-729 21 29 numaralı faxla

BBaaÂÂvvuurruu  nneeyyii  iiççeerrmmeelliiddiirr??
• Ílgilinin eksiksiz ve doÙru kimlik bilgilerini
• Ílgilinin imzasını
• Sorun hakkında kısa bir bilgiyi
• Ílgilinin dilekçesini
• Olaya karıÂan kamu kuruluÂunu yada çocuÙun haklarının ihlali

durumlarında olaya karıÂan kiÂinin adını
• Daha önce yapılmıÂ olan giriÂimleri ve sonuçlarını
• Konunun araÂtırılmasına yardımcı olabilecek her türlü bilgi ya da

kanıt (bkz. ekli örneÙe)

BBaaÂÂvvuurruunnuunn  iinncceelleennmmeessii  hhaannggii  aaÂÂaammaallaarrıı  iizzlleemmeekktteeddiirr??
Her baÂvuru :

• Protokol numarası alarak konuyu üstlenecek olan uzmana havale
edilir (1. aÂama)

• Kurumun yetkisi bakımından incelemeye tabi tutulur (2. aÂama)
• BaÂvurunun incelenmesi sırasında hem olaya karıÂan dairenin hem

de ilgili vatandaÂın görüÂü alınır (3. aÂama)
• AraÂtırmanın sona ermesinden sonra ve konunun niteliÙi bunu
gerektiriyorsa, yetkili olan bakanın ve yetkili mercilerin
bilgilendirildiÙi bir rapor tanzim edilir (4. aÂama)

• VatandaÂın Avukatı, uygun olan her yöntemi kullanarak vatandaÂın
sorununun çözümü için arabuluculuk yapar (5.aÂama)

VVaattaannddaaÂÂ  yyaappttııÙÙıı  bbaaÂÂvvuurruu  iillee  iillggiillii  oollaarraakk  kkiimm  ttaarraaffıınnddaann
vvee  nnaassııll  bbiillggiilleennddiirriilliirr??

• Ílk aÂamada olaya bakan uzmanın, adının ve telefonunun yer aldıÙı
ve protokol numarasının belirtildiÙi Mercinin yazısıyla 

• Daha sonra olayla ilgilenen kiÂi tarafından, telefon ya da yüz yüze
görüÂme ile bilgilendirilir
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